) (

.

.

.

2

: ) ( . ) ( .

... .

.

. .

. .

) (

. .

1770 50 .

.

.

.

.

.

.

: 1. . 2. . 3. .

... .

: 1. . 2. . 3. . 4. .

.

.

.

.

. 5-6 17 -18 .

... : ...

.

.

. :

)1(

1.9 5 9.9

5 ^{5.5 5}

1.1 5 9.1

(5.5)

(9.9) . (9.9) . ) ( . 1.1

.

) (

. 500 ) 1998 .( 125 41 % ) . 12/5/97 .(

!!

.

1996 ) 1999 .(

.

) ( .

.

... ... ... :

. .

.

. . .

.

.

.

.

.

: . . . :

.

.

.

.

. . .

.

.

.

.

.

. .

.

.

.

) (

.

:

.

.

.

. .

.

.

: . .

=

. .

.

. 1250 15000 - 19000 20000 .

... . 100000 .

) ( ) .( !!

.

: 1. . 2. . 3. . 4. . 5. .

: ... ) ( ) ( ) ( .

20-30 . 50 % .

) ( .

. .

) .(

) ( ) ( ) ) ( ( .

. .

. . .

.

.

. .

) ... ( 2 %

.

) ( 60 % . .

: . .

: 1. : ... . 2. : … . 3. : . 4. : .

10 %

.

: 1. . .

. 2.

.

:

.

: ) ( . .

: - - . . .

.

. : : 1. . 2. .

.

.

. .

.

: )2(

. . 91 ) ( .

:

.

(1)

(2)

: 1( :

. 2( :

. 3( :

.

.

) ( .

) ( .

) ( .

. : 1(

.

1770 .

. .

.

. 2( ) ( .

. 3(

. 4(

.

. : 1- . 2- .

3- . 4- . 5- . 6-

.

1776 1800 1801

1832

1881 1900

1908 1913

1914 EOQ 1916

19

1934 1940 1946

1947 1950 1950

1951 ABC 1958 Pert 1960 1961 1963

GERT 1970

... 1980

1990

ISO 9000

) : .(

:

. .

. .

... ) (.

.

.

.

" " .

.

) . ( .

) .( .

.

.

29

:

1- : " " . ) ( : ) (

2- ) :(

.

.

.

.

3- :

.

. :

86 % 1.3 % .

6 % 50 % .

60 ) ( 6 40 .

1.3

. 35 ) ).( 27/9/

1998 (

8 11 . - - ) . 19/9/98(

.

" " . ) : .(

1990 / 1991

.

.

.

:

) ( .

. .

: 1- . 2- . 3- . 4- .

.

2004 .

. .

: .

.

. :

1- . 2- . 3- . : - :

: 1. . 2. . 3. . 4. ) … .( 5. . 6. . 7. . 8. . 9. .

: 1- . 2- ) .(

) ( ) ( .

- : 1. . 2. . 3. . 4. . 5. . 6. . 7. . 8. . 8 . 9. . 10. .

.

: 1. . 2. . 3. .

.

.

) (

.

.

. .

. .

:

5 10 .

: 1. . 2. ) ( . 3.

. 4.

. : . . .

.

. … .

!!

:

.

.

. . ) ( ) ( .

.

.

.

: 1- . 2- . 3- .

. 4- .

. .

: 1- . 2- .

) . .( .

) Mass Production ( ) .( : ) (

) ( .

. !!

. .

:

43

. ( 200,000 . 500,000 10 15 . : 1- . 2- . 1- 200 : = –

15 10 500000 5 500000 100000

100000 .

200000 : 200000 - 100000 = 100000 . = – = – +

= 15-

500000

-10 200000

= 15-2.5-10 = 2.5 12.5 .

500000 : = – = 15-11 =4

11 ) + 10 .( 4 .

: 50000 7 . 20000 15

: 50000

+7 =

20000 + 15 30000 = 8 = 3750 3750

3750 . : 20 15000 30000 . 25000 450000 . : . = – × . . = . / = 450000 - 300000 = 15 25000 - 15000 . = 300000 - 15000 ×15 = 75000 = 450000 - 25000 ×15 = 75000 = – = 75000 = 15000 20-15

46